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’KOT'OPKY OKYY KAUBIHIATBI OKYTYY IIPOIIECCHUH CAIIAT
TYIONYHYT'Y APKBLIYY TAJA00

byn maxanaoa oxymyy npoyeccun canam myuwiyHyey apkoliyy mandoo scypeysynoy. Canammyy
bawxapyy ¢unocogusinapvl JHcoHYHOO KbicKaua maanvimam Oepunou. Makananvin  maxcamol —
6IKOOY30yH OUIUM Oepyy CUCMEeMACbIHA ambl amdaiean canam OauKapyy CUCMEMANAPbIH HCAHBLIbIK
Kamapsl CYHYWMOO XCAHA OWOHOOU 37e Oyl HpUHyunmepou OKymyy npoyeccune KOLOOHYYHVH
HCONOOPYH U3066.

B amom odoknade obpazosamenvubiii npoyecc Obll NPOAHATUIUPOBAH C NOMOUBIO HOHAMUSA
kauecmsa. [lana ungopmayus o gurocoguix ynpaenenus rawecmeom. ILlenv Oaumnou cmamou
3akKjodaemcs 6 npedjzo:)fceﬂuu omux npuHyunos 6 cucmemy 06pa306aH14}1 Hawell cmpansvl U 6
uUCcne008anUU UCNOAb308AHUS 8 YHeOHOM npoyecce.

In this article, the teaching process has been analyzed by using the notion quality. Also, some
philosophies of quality management are explained. Purpose of the article is to suggest these principles to
the education system of our country and research ways of using in teaching process.

AanamanyyHyH bUIIaM arbIMbl KYH ©TKOH CailblH alKbIH CE3WITeH yuypyOy3aa Ouinm
OepyYHYH MakcaTbl KOOMJIyH TajlanTapblHa bIIANBIK, OIION KOOMIO 63 OpAYH Tala alraH, o3 Ulll-
apakeTTepuHE >KOONMKEPYWIMK MEHEH MaMuJie >jKacaraH, ©3 YKYKTapblH OWIreH >KaHa
Oarkanap/IbIH YKYKTapblH ypMaTTaraH MHCAH bl TapOUsI00 OOIyN caHamnar.

bunum Gepyy TapMarsl KOOMIOTY MaaHWIYY OpPYHAApPABIH OWUPHH 33JIel, adl KOOMIy
anpira CYWpern K€ aHbl apTKa TapThIIBI MYMKYH. bwimM OepyyHYH TpaaulusUIbIK
MaKCaTTapbIHBIH a3bIPKbl MHIJICTTEPUHE Tyypa KeIOereHJHWrd, MypAa MaallbIMaTThl Oepyy
apKbUTYy aIaMJIbIH TYWHOHY TaaHBIN OMIYYCYH OHYKTYPYY MaKCATBIHBIH KETHIIICU3IUTH MEHEH,
aJI SMU a3bIp 00JICO, aTamMIbl KOOM/TYH MaJJaHUH-TapBIXBIHBIH ©CYT OHYTYIIYHYH HAPKTYYIIyT'yHa
YHpeTYyy MakcaThIHbIH aTKapbuiOall KeJuIIM MEHEH OalllaHbIUThIpbUTyyJa. bumum O6epyyHYH
HETU3TH 9K KOMIIOHEHTH OOJTOH “0mKoH MYYHOApObiH COYUANObIK-MAOAHUL MAXCPLIUOACbIHA
99  0Oonyycy MeHeH aoamMOblH COUYUYMOA AHCAUAN IM2eKMEHYYCYHOO2Y O3YHYH JiceKe
MaxcpulilbaACbiHbIH MONMOLYULYHYH OUpu OupuHe OauIanblUCbl30blebl”’ KYHYOY3IYH OPUYHIYY
Macelecu Katapbl Typart.

Conky xbpUimapaa Ounum Oepyy cucTeMaObI3ia yIyTTYK Kaada-caiTrapra, riodaiayy
OaanmyyimykTapra jxaHa >KaJIbl WHCAHJIBIK caraTrapra KalpbUIyyra OarbITTaliTaH apakeTTep
xKacanyyza.

VYnyy uncan Ucxak Pa33akoB Oenruiiereniei, KOOMAYH Ta3a OOMYIIyH KaMChI3[araH Tasa
’KaHa YpIrapMadbll WHCAHAAP OKYTYYy MPOIECCHHWH HETM3TH HATHIIDKaaapbl 00Jyyra THIHIIL
bupok, Tritekke kapiibl, KeIprel3cTaHIarsl am agucTepArH KOImdyJIyTy airaH OMIMMICPUH
TYpPMYIIITA YbITAPMAYbUIBIK MEHEH KOJIJOHYYCY KETHIICH3 OOJNYI >KaTKaHIBITH Oalikamyysa.
“Amanean ocazoainap KOOMOYK MYPMYWMYH YIOWMYPYY CMPYKMYpaiapvl MeHeH Kapama-
Kapuivl KelzeHn OKymyy napaouemManiapvli aimMaumolpyyHy 0a maaian Koliam’”.

AHJIBIKTaH OKYTYy MapaJurMaiapblH ©3TepTYY 3apbUIABITEI OOIOHYA TEeIaroTUKabIK O
KYTYPTYY, MHHOBAIIMSJIBIK THOMHE OTYY MaKCaThIHAAa OKYTYYHYH >KaHbl THOMH HINTEN YBITYY
apakeTTepu O0I0HYA U3WIIIO0 KYPTY3TreH WINMIIO310py0y3 a3 sMec.

“Oxymyy — 6yn cmyoenmmepou ounumoepee, ouneuumukmepee, KOHOymMoopae 33 Kbllyyed,
anapovl  Mapouso020 JHcaHa OCmMypyn OHYKmypyyeo Oazvlmmancan OKYMYyy)y MeHeH
cmyoenmmepOuHn maxkcammyy o3 apa Oupeenewun apakemmenyy npoyeccu”. Jlemek, Ou3
OKyTyy TMpOIECCHH KOJTO aliTaHJa, yIoyl ap Oup Ce3IyH MaaHW-MaHBI3BIH Tajiall
TymyHymryOy3 kepek. Omoro »xaparma Oya TPOLECCTHH Yerd, MakcaTTapbl, MUIICTTEPH,
KOJIJIOHTOH KapakaTTaphl »kaHa OepreH HaTbliixkanapsl OenrmieHeT. OKyTyy MpOIECCHH
Oamkapyyaa CTYIACHTTEp MEHEH OKYTYYYYHYH ©3 apa Oupresiemun apakeTTeHYYCYHYH TaachbH
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alTBIITaHBl OM3IM Macellere Oaimrkada Ke3 Kapall MEHEeH kapooro yHaeuT. Ilpomecc — o3
anJplH4a OMp TapanThlH KOJIyHJA OalllKapblUIraH OHOW HII-apakeT 3MeC SKEHIUTHU, ap TapamnTyy
KapaJblllbl Kepek O0JroH, OapIblK ©HYTTOH TAaCHUPJICHI'eH aHa Tyypa 3Mec OalllkapbLIranja
KOHTPOJJIOH YBITHIIT MAaKCaTChI3 HaThIiKajmap OepuIlMd TONYK BIKTHIMAd OOJITOH WII-
apakeTTepArH TOOY SKCHIUTH TYIIYHYKTYY.

“Oxymyy npoyeccu — UHCAHObL KATLINMAHOBIPYY, dea Ounum Oepyy dcana mapousioo,
OKYmMyyuy MeHeH CmyOeHmmuH Oacblmmanead, Oupeeiewker UWMepOYYayey  JHcaHa
JAHCHILILIHMbBICHL Kamapwl Kabwln aneiham ™. Herusm, okyy mpoieccu OKyTyy jkKaHa OwinMm Oepyy
MPOLECCHUH KaMTBhIMT. OKyy NpOIECCH >KYPYIl >KaTKaH ydypla OKYYy IUIaHBIHBIH HETU3HHJIE
CTyJIEHTKE Ouiaum Oepyy OpyH ajiar, OHIOHJOW 3Jie, OKYTYydy MEHEH CTYACHT MaKcaTTyy
KBIMBIHTBIKKA KETUII YYYH €3 apa apakeTTeHHIIET. J[eMeK, OKyTyy IpOLEecCH jkaHa Oarika
mpoleccTep OUPUTHIL, OKYY MPOLIECCUH TY3YIH KaThlaT. AKBIHKATTa, MPOLECCTEPIUH TONTOMY
— Oyn cucrema. Cucrema o3 apa Taacupiepu OoyroH, Oupu OupuHe OailaHbBINIKaH *aHa OUp
MaKCaTThl KO3/16N HIITEreH MPOIECCTEpAeH Typar. Yyl TYIIYHAYPMOJIOpAY HETH3 KBUIBIIL,
OKYyy TpPOIIECCHHUH KEHHUPH MaaHW-MaHBI3bIH, YETWH >KaHa KONTereH Maiila mpolueccTepAcH
TY3YJITOHYH J1a 3CKE ajblll, “OKyy CHCTEMachl” JEeH aTooro MyMKYH. AHCHI3 Ja KyHYOYy37e
“OmuM Oepyy CUCTeMAachl” JIen KOJIIOHYI KelneOus.

OxyTyy HpoIecCHH TalA0O0NI0 UHCAHea Oazeimman oKymyy TYHLIYHYTYH Tyypa 06aaMmoo
JKaHa e31eITypyy ad3en. MHcanra 6areiTTan OKyTyyHYH HETH3UHIE ap OUp CTYIEHTTHUH ©3YHUYO
uHAUBUA Oouymry, Oalkadya aiTKaHaa, CTyASHTTEPAUH ap KbIpAyy OONyIly MYMKYH 3KEHIUTH
KaHa ap OMPHHUH O31YK XETHIIKSHIUKTEPUHUH OONIymry kaTar. YIIyna ceOenTeH CTyIeHTTHH
MaTepUaIbIK >KaHAa pyXaHWi OaanyylyKTapra yMTYIlyy apakeTHMH HEru3ru (akTop Karapbl
Oaanmam, aHbIH MIIMEPAYYIAYTYH OKYTYYUYYHYH  VIOIITYPYy  HIIMEPAYYJIYTY  MEHEH
OalJIaHBIITHIPBINT ARKATBIITHIPTaH TYNIYHYK WHCAHTa OarbITTam OKYTYYy JeN aHbIKTaiaT. byn
AUTBUIBIIITHL UHCAHOBIK 0apaxicaza 4vleapyyHy K630026H OKymyy JeTl aiTyy Aa MYMKYH.

bunum OepyyHYH Ma3MyHYHYH OapJblK KOMIIOHEHTTEPUHHUH CTYACHTTEp TapaOblHaH
TOJIYK ©3J6IITYPYIYIIYH KaMChI3 KbUITaHJa OU3 OKYTYy MPOILIECCH MaKCaThIHA KETTU e aiTa
anabb13. bunmum OGepyyHyH Ma3MyHYy O00JICO, HErM3MHEH, TOMOHKYJeH KOMIIOHEHTTEp/IeH
TypapblH OenTuieit KeTyy Kepek:

e AajlaM, JyilHe, ’KapaTbUIbINI, aijaHa-4elpe, KOOM JKaHA MIIMEPAYYJIYKTY TaaHbIII-
OWMITUIT ©37OIITYPYY BIKMATapHl )KOHYHAOTY OnimuMep.

¢ byryHKY KyHTO YeHHWHKHM OWIITeH UIIMEPAYYIYKTY aTKapyy *KOJJAOPYH OUITHUTHK KaHa
KOH/IYMI'© alJIaHIbIPYYy.

e UbirapMaybUIBIK MEHEH ©3 ajJblH4a W3WJJCHUII, OWJIOHYN JaHa OJMIeKTeHYYHYH
TaXpbliOamapsl.

e Aflam OaTachIHBIH aajlaM MEHEH THIThI3 MaMUIIeie OOYII, TETepernHACTH aaaMaapra, ajil
alle AMEC ©3YH Kypdyan TypraH OapIbIK >KaHIyy-)KaHCBI3 Hepcenepre OOOpYKEpIHK MeEHEH,
AIUICTTYYIIYK, aJaMTepUiIiK >KaHa TYMaHAYYJIyK MEHEH MaMHIe KbUTYYHYH TaKpBIHOACHI,
KaNmbUTall alTKaH[a, AYHHOHYH JH KaJbIpilyy MYdYecy KaTapbl MHCAH OOJIyy JIEHIIDIINHE
TaTBIKTYy 0O0JyY TaKpbIi0achl.

OKyTyy TIPOIIECCUHUH KBIUBIHTHIKTAPBIHBIH CAMATTYYJIYT'yH TEKIIEPYYAe® K€ OJIdel
AHATTU3/I00/10 OKYTYydy CTYASHTTHH OKYH allyy MYMKYHUYJIYTYH TaK »aHa TYIIYHYKTYY
KOPCOTKYUTOPY KOJJIOHYIN Oenrmieecy 3apbll. bamkaua aiiTkanna, OKYydyHYH THIIIKBI jKaHa
WYKH a0alIbIH TOJYK KaHIyy TaaHyy TaXpblii0achkl IPOIIECCTHH CAaNaThIH KOTOPYJIATyyTa KaKIIIbl
ebenre Ty3eT. CTYyIEHTTHH XOHIAOMYHYH, MOTEHIMAJIBIHBIH KaHa JETH 53Je OKyH anyy
MYMKYHYYJIYTYHYH TapaMeTpiepy Karapbl akaJeMUK-Tieaaror baOaHCKHIIMH TporpaMMachl
YOH MaaHuTe 33. byn mapamerpiepau ToMeHAeTY10i TH3Menece 00JIoT:

® CTYJICHTTUH ©3 aJblHYa dMIeKTEHYY apaKeTUHUH JEHIIIIH jKaHa KOOMAYK HINTEpJe
KOPCOTKOH aKTUBAYYJIYTY;
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® MOpJIJIBIK JIEHIDJIM KaHa a/Iel-axJIakTyy Oouyy;

® OKyyra OOJITOH BIHTATYYIIYTY;

® MaceJIeHMH ©36TYH TYIIYHYY, XOONTY IUIAHJAIUTHIPYY, THELIETYy TEMIITE OKYH jKaHa
*aza Omyy k.0.y.c. TAXKpbIOAJapbIHBIH KaJIBIITAHYYCY;

® OKYyYy IIPOLIECCUHIETH CaObIPAYYJIyry, ThIPHIIIYAAKTHITbl, Y3IYITYKCY3 KaHa ThIHBIMCHI3
apakeTTeHYYCY;

® JICH COOJIYK ’KaHa MIIKE )KOHAOMIYYIYK KaKTaH ecylly;

e 1i1-0YJI6HYH MOpalAbIK-MaTepUAIIbIK KOJII00CY XKaHa TapOUsICHI.

VYiryn atanslll ©TKeH Iapamerpiepau OelruieeHyH OUPIUKTYY MEXaHW3MM HIITENIHII
YbIKCa, OYyJIap/bIH CalaThblH ©JJY66HYH TakK »K000JOpY aHbBIKTAJICa kKaHa ©J1466-KOHTPOJI00 HIl-
apakeTH ThIHBIMCBI3 )KYPIry3YJIce, OKYTYY MPOLIECCUHUH CanarTyy 0oIylly KaMcbhl3 O0JIOT.

OKyTyy NPOLECCUHUH CanarTyy OallKapbUIbIIIbI )KOropya aliThbuIraH mapamerpiiepre Ke3
KapaH/bl Jen alTbu1ibl. BUpOK MBIHIAH MypyH OU3 canam, canam O0QuIKapyy CUCMEMAchl Ke
00100co canammyy 6awkapyy nereH ceznepay (TYMIYHYKTY) Tajaamn aryy0y3 ad3er.

AnaM3athl KapaThUIBIIIBIHAH 3JI€ CalaTKa jKaT AMEC IKEHIUTH Oenruiyy. AHBI Kypyar
TypraH aajJamMJblH >KapaTbUIBIIIBIHAATEl TAKThIK jKaHa THIKAHABIK, JKep OETUHAErn TaOusT
KATEOWHUH KBIHTBIKCBI3 MILTEII )KATHIIIbI, KO3T® KOPYHI'OH OapbIK HEpCeIepaAnH TY3YJIYLIIYHYH
aKpll JKETKHC cHcTeMallyy OoJyuly jkaHa KOOMAYK JKallooJO Jarbl “XaoCTyK TapTuIl’
nenupruield  OekeM MbId3aMIapAblH  ©KYM Cypymry, azaM OanachblHBIH —camaTr KaHa
CUCTEMAIIYYJIyK MEHEH OMYPYH YJO0O KepeK SKEeHIUIMH airuHeneir. OKyTyy mHpoleccd raHa
IMEC, JKAIIOOHYH OapAbIK OOIYKTOPYHI® camaTThl HAPK TYTYy Kepek. OUIOHAO raHa ap JaibiM
OHYTYY Mbli3aM YeHeMIYYJIYTy MEHEH KypuajlraH aJgam3aTbl KallOOCYHYH MakKcaTblHA
ONTUMAJIAYY TYPJl® KETET )KaHa ©3YHYH MHCAHJBIK TyYy YOKyJapblH OarbiHTaT. Jlemek, ap Oup
UIITE, KbIMMBUIAA, SMIE€KTE, JKbIMBIHTHIKTA, JIETH 3JI€ JKAlIOOCYHYH OapIblK OeJIyKuelepyHIe
camarThl Ke37166 JaHa calaTrka yMTYJyy, MeJarordukaHblH HETH3rH MakcaTbl OOJITOH HMHCaH
TapOUSJIOOHYH HErM3IH LIapTTapbIHBIH OMpH AeceK 00JIOT.

MpbIHAaH KUHMH, camaTThlH aHBIKTaMachl JKOHYHAe ap TapamnTyy TalJo0 >XYpPry3eiy.
bupunun Gomym snapajiblk CTaHTapTTap bl UIITen YblkkaH yioMayH (ISO) TymyHaypMecyHae
MbIHAal penet: “Canam 6yn - 6up KvlzamammulH Jice moeapobih mabu2vlii 0320401yKMOPYHYH
mananka myypa xeaumduHur oeneddau’. OKyTyy TMPOIECCH KbI3MaT OOy CaHaJITaHJBIKTaH,
aHbIH TaOUTBIM e3revyenykTepy, Oalikaya alTkaH[a, camaTThIK HMapaMETPIIEPUHUH TallalTaphbl
KaThIyydyJaap/bl jkaHa NaiijjaiaHyydyiapJsl bIpaa3bl KblJa TypraH Japakaja aTKapbUIbIIIbI
Kepek. bupok canaTThlH aHBIKTaMachIHBIH OUp TraHa TypzAe OoiyycyHa OGapiblK HILKepJep jkKaHa
WIMM JYWHeCY KapIiibl OOJynl KenyyZe. AHTKEHU aHBIKTaMaHbIH ©3YHOH KOpPYHIeHeH, ce3
JICHI3J1 JKOHYH/Ie OOyl JKaTKaHJABIKTaH, JEHIYAIIAM ap Oup ajxam ap Oalllka Ke3 Kaparira
Kapambl MyMKYH. OmIoH0M 00JicO Aarkl, Cypam>KbUIOOJIOPJAYH >KaHa TaXXpbliiOanapabiH
HETU3MHJE TOMOHJOrY CalaTThIH aHBIKTaMallapbl JYWHONYK apeHana Oaiima-Oail KalbuIbI
KeJeT:

e TajianTapra Tel KeJlreH/IuK,

® TAKTHIK YKaHa THIKAHJBIK,

® BIHIAMTYYITYK,

® LICBIPANTHIH THIHBIMCHI3 a3alThUTYYCY, YHOMIYYIYK,

e yOarelH/1a )KETKUPYY XKe Telee,

¢ 3x000JI0pro aHa Mpolielypaiapra Tyypa KelareHauk,

® KareIMJIyy KaHa )apamayy KbI3Mar ke TOBap CyHYY,

e Oup HepceHH OMPUHYH JKOJIKYCYH/Ia Tyypa KbUTyy, KaTa Kbli00o,

e KapJap/sl bIpaas3sl KbUTyy jKaHa KyOaHIbIPYY,

® Kap/ap/ibl HEr'U3 ajbll KbI3MaT CYHYY YKaHa aHbl KaHAaTTaHABIPYY X.0.y.c.

Becmnux Hccvik-Kynvckozo ynugepcumema, No38, 2014.



COBPEMEHHBIE OFPA30BATE/IBHBIE TEXHOJIOTHHU B YIIPAB/IEHUH
KAYECTBOM H HHOBALTUAIMHU B BY3E

Jlemek, camarThl aHBIKTOOAO ap TYPAYY HEpPCHEKTHBAJaH Kapoo MaaHWIYy Macese
SKeHIUTHH Ounyy 3apbul. ChIH KO3 Kapalll MEHEH KaparaHjapra KbI3MaT alyydyiapbl MHcal
KbuIcak 0ooT. 1931-xbutbl amepukanbik cratuctuk Bonrep LlleBapT OupuHUYM KONy camaTka
“ToBapJbIH € KBI3MATTBIH JKaKIIbl O0OJyycy”’ Jem aHblkTama OepreH. byn aHbikTamana
CyOBEKTHUBIYYJIYK jkaHa aOCTpakTTHIK TYIIYHYK Oap. Ksosme camarTel Tak endeHe TypraH
KpUTEpUIJIEp apKbULyy aHBbIKTaraHra apakeT KbUIbIIIKaH. Mucasbl, cabakThl (OKYTYyy MPOLIECCH)
TYWIYHTOHAOPIYH JKaMbl CTYIEHTTEPAWH CaHbIHA KaTBIIBI, e 00J00CO CTYyAEHTTepAUH
CBIHAKTBIH aKbIPbIH/Ia araH O0aajapbIlHBIH OpTOUO 3cedu. bupok Oy sxepae Kepyayn TypraHaai,
camarThl KY3 HalbI3JBIK OOBEKTUBAYYJIYK MEHEH 0aajoo MYMKYH 3MeC SKECHIUTMHE jKaHa
OMPIUKTYY aHBIKTaMa OEpYYHYH Tyypa 3Mec SKeHIUTHHE OU3 Aarbkl KOuryinaobl3.

Canar nerenne, @unmun Kpocounun “Canam ap xkumee muewenyy” HereH KUTEOMHAETH
CO3YHYH MaaHUCUH MbIHJai4ya Oenrunee MyMKyH: “Canam - ax Huem nauda anvin Kelicud.
Ilaiioa anvin kenbeu mypean uwi-apakemmu KollOat KOWY 0a2bl canammsl KOMOPYH, nauoa
anvin xerem”. CanaT XKeHYHI©® (UIOCOPUSIIBIK OWIOPAY, MUKUPIEPIN KaHa MPUHLUNTEPIU
HETU3JIeTeH arTyy MHcaHmap Kartapel ymyn @umun KpocOounu, Dasapa [demmurau, XKozed
Kypanasl canooro 600T.

bunum Gepyy cucremacbl Y4yH canammuvl OHYKmMypyy KbI3BIKTYY jKaHa MpoOieMainyy
OarpITTapabiH Oupu Oomymn cananat. KynyOy3ne, MeKTenTeH OalnTarn K0ropKy OKyy >KaimapbiHa
YeHMH KEeEPrUCUH TUUTH3IeH CAalaTChI3/IbIK MO3UTUBAYY Taacupre aiiaHbin, OUIuM OepyyHYH
camaTblH JKOrOpYJaTyyHYH ap KbUI KOJJAOPY HW3WIACHUII, WIUM Y6eHpPOeCYHI® KarbIMIyy
JKapbllika ainanyyna. Kas Oup kaxmibl xxarjgainapasl dcenke andaraHia, HETM3UMHEH, OapbIK
neaaroraop, Oumum O6epyy OUOKTOpY, CasCHUil TONTOP >KaHa KOOMIYK JIMJEPIIEpP, all HMEC KOOM
o3y Ounum Oepyynery camatr mpodjeMachlH CUCTEMAIIBIK TYp[e YEUHIl KEPeKTHUTHWH yOarbiHaa
TYILIYHYTI, KOJITO aja ajraH oK.

bunum Oepyy cucremachlHIa camaTThl OHYKTYpYYy Mucanbigaa Amsicka Kommo
HITaTbiHBIH D1KEKyMO OPTO MEKTEOMHHH MOMYISAPAYY TaKpbliibacslH aiiTca 60710T. MekTenTHH
npoakTuBayy Myranumu Jlesun JleHrdopsa camar KeHYHAEIY KOHLEHIMUIApAbl >KaHbUIBIK
KaTapbl ajlblll KEJIUI, OKyy4dyJapbl MEHEH KOIIO abJlaH alrbUIBIKTYy UMTHIMKTEpre »KETHUIIKEH.
Mucanbl, canaTThl )KOTOpyJIaTyy NPUHIMITEPUH MEKTENTHH >KETEKYMIUTHHE KaObUT ajAbIPbII,
OKyydynapblH cabakka Keu Kellyy CaHblH JKymacblHa 35TeH S5ke TYHIYpYYyre >KeTHIIHIIKEH.
bupun OupuHe OallaHBILBI KOK KOPYHIOHY MEHEH, MAceJIeHUH 636ry KETeKUYUJIUKTUH
OKyydynapZbl Ked KEeNTeHAWTH YUYYH Ka3aJloOCyHaH YJiaM KeNUIN YbIKKAHJBITHI, CanaTThl
OHYKTYPYY NPOLIECCHHMH HETW3MHIAe NanuineHreH. Koomuynykka yryiraH jaarsl OUp epHeK,
Kommo Hlrarrapgarel OperoH MaMJIeKeTTUK YHUBEPCUTETHHHUH CamarThl  THIHBIMCHI3
OPKYHJIOTYY HPOEKTH OOJroH. YHHMBEpPCUTETTEC aTallblH canammul OQUIKAPYy KOMAHOACH
TY3YJYH, Oyl KOMaHJa M3WIJIe6 KaHa aHaJIM3/1ee YYypyH/Aa OKYyy IpOIecCHHAErH abaaH Kem
KEpEeKCU3 HII-apakeTTepaAu, OupuH OupH KalTalaraH mporpammanapibl »aHa MpOIecCcKe
naiiacel TUOereH OeyKuelepy aHBIKTAll YbITBIIN, HATHIIKaaa, CamaTThlH JIEHID3IM KECKUH
KeTepyireH. busnun TemaObi3ra OalIaHbBILITRIpa KETCEK, OKYTYY MPOLIECCUH TepEeH H3MJIIece,
camaTThIK KOpPCOTKYUTOpre HEraTHUBAYY TAaCHUpUH THUWUTH3reH KOeNTereH ceOenTepau >KaHa
abangap/pl aHBIKTOOTO, ajlap/ibl )KOI0YTa jKaHa aJlJIbIH aJyyra MyMKYH.

Onsapna Jemunr, XKozed XKypan xana @unun KpocOunu canam pesonroyuscvin uuike
amIpIpraiap KaTapbl CAHAIIBIN, CAMarTyy Oalikapyy TEOpHsIChl MEHEH MpaKTHKachlHA anbaH
CaJIbIM KOILIKOHAOP Jen Owiumer. AnapAblH camaTThl ©714ee, Oallkapyy »aHa eHYKTYPYY
OareIThIHAArBl KO3  KapamTapel OYTKyn ayiiHere TaacupuH Tuiirm3au. Kemnrteren
KOpIopalusiap/plH AYHHONIYK apeHara 4bIrbliibiHa cebenkep Oomymry. Kosme, XKypannasin
“Canammol KOHMPONOOO KON Kumenuyecu  aTTyy OMTErd ‘‘camaTThiH OWUOIMSCH” KaTapbl
caHajiraH yuaypiap 6onny. bynap menen komo Apmann ®aiiren6aym sxana Kaiipy MimmkaBanbia
cajbIMJIaphl Jarbl YOH MAaHUTE 33.

Canarrtyy Gamkapyy aeresjae oupunuuiepaeH 6omyn Jlemunrnun 14 GackpldbiHA TastHTaH
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COBPEMEHHBIE OFPA30BATE/IBHBIE TEXHOJIOTHHU B YIIPAB/IEHUH
KAYECTBOM H HHOBALTUAIMHU B BY3E

OapapIk Oamkapyy Typiepy kKuper. Herusunen, nonynsipyy 60iron canammyy 6aukapyyHyr 8
npuHYuOUH U3WIIET Kopcok, JleMuHrnuH ¢unocoduschl MCHEH TON KEIUIIKCHUH OaikaiObI3.
Kamon camar ¢unocodusaceiHa TaaHABIK 3M (Myma, Mypu, Mypa) Aarbl OapiAblK camaTTyy
Oamkapyy cHUCTeMaJlapblHBIH ©36I'YH TY36T Jecek 00ioT. Tolora eHIypyIITYK CHCTEMachl
(Toyota Production Systems) marsr »xanoH (GpuinocopusSCHIHBIKEI OOJITOH MEHEH, JKaJIbl YBITHIII
MEHTAJIMTETHH YarbUIIBIPTaH biCbipan Kbli60o TPUIMOWHE OapbIl TasHAT. bapablk KbIAMBLI-
apakeTTe jkaHa Oapaplk OareITTa YHOMIYYJIYK-BICBIpAl KbUIOOO JEN TYUIYHAYPO ana TypraH
“nuun” (lean) cucTemachl Jarel KarmoH OyJiarblHaH KEJITeHW MEHEH, OM3MH MEHTAIUTETUOU3TE
TOIl KeJITeHUH alTyy MYMKYH.

Anabusitrap:
1. David Hoyle, ISO 9000 Quality Systems Certification, 6™ Edition, 2009.
2. James R.Evans, William M.Lindsay, Management of Quality and Control, 4™ Edition.
3. bexboer WM.b. Mucanra OarpiTTanm OKyTYyy TEXHOJOTHSCHIHBIH TEOPHSUIBIK JKaHa
MPAKTUKAIBIK MaceJeJIepH.
4. MamOerakyHos 2., [legarorukx». -b., 2011, 3-6.

Becmnux Hccvik-Kynvckozo ynugepcumema, No38, 2014.



